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RESUMEN
El eje central de esta investigación es la asociación entre la concepción que alumnos de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de la Universidad Juárez del Estado de Durango (UJED) tienen de la Responsabilidad Social Universitaria y la ciudadanía participativa, su actitud o experiencia hacia la participación socio-política. Los datos para este análisis fueron obtenidos de un estudio de opinión pública realizado, a través de una encuesta, a alumnos de dicha Facultad, a una muestra de estudiantes.Como resultado más importante podemos subrayar que los estudiantes otorgan como calificación un 8 al nivel de responsabilidad social asumido por su Universidad. Se concluye que las universidades en México deben ser instituciones socialmente responsables, por lo que la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de la UJED debe asumir los retos de modernización y vinculación mediante la formación, investigación, transferencia del conocimiento y Responsabilidad Social, lo que incidirá en la construcción de una ciudadanía participativa.
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I. INTRODUCCIÓN
En este trabajo, el objetivo es analizar la asociación entre la concepción que alumnos de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de la Universidad Juárez del Estado de Durango (UJED) tienen de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) y la ciudadanía participativa, su actitud o experiencia hacia la participación socio-política. 
Los datos para este análisis fueron obtenidos de un estudio de opinión pública realizado, a través de una encuesta, a alumnos de dicha Facultad, a una muestra de estudiantes, ante las dificultades para medir la RSU, se utilizó la encuesta a estudiantes sobre la percepción de la Responsabilidad Social del Proyecto Universidad Construye País (2004), el trabajo conjunto de universidades chilenas, instrumento con indicadores sobre prácticas de RSU aplicable a cualquier universidad o Institución de Educación Superior, a fin de medir a través de la percepción de las personas integrantes y/o impactadas por la Universidad  y a través de indicadores cualitativos y cuantitativos  de valores, situación y de resultados los impactos de la Universidad que le corresponde como organización en lo laboral, lo ambiental y lo social.
Respecto a la ciudadanía participativa para la formulación de las variables y el diseño de las preguntas de las encuestas aplicadas, se consideró el “Informe País sobre la Calidad de la Ciudadanía en México”, a cargo del Instituto Federal Electoral (IFE)
 y el Colegio de México, presentado durante el mes de junio del año 2014.
II. MARCO TEÓRICO
De acuerdo con la Experiencia Mexicana en Responsabilidad Universitaria (Herrera, 2011), la RSU “tiene un contenido específico en función del contexto concreto en que se inserta una institución universitaria y en el marco de problemáticas complejas, pero delimitadas histórica y socialmente”, en tal sentido, “la ética de la responsabilidad implica dialogar y actuar políticamente, movilizar acciones cívicas, ejercer el poder para dar respuestas críticas a las demandas de la sociedad, conciliar los intereses y derechos individuales con las grandes aspiraciones sintetizadas en proyectos sociales que aspiran a asegurar el bienestar genérico, la  sustentabilidad y el bien común”.
El término RSU implica la capacidad de la universidad para difundir y poner en práctica una serie de principios y valores bajo los cuales se debe regir la universidad, mediante la gestión, docencia, investigación y extensión, ante la propia comunidad universitaria y el país donde está inserta (Construye País, 2004: 5).
En tal virtud, la Universidad constituye el escenario para potenciar recursos humanos socialmente responsables a través de la docencia, la investigación, la vinculación al medio y la gestión universitaria.

En primer lugar haremos referencia a los principios y valores que orientan la RSUrelacionados con la vida en sociedad, principalmente el relativo a la ciudadanía, democracia y participación. Posteriormente, revisaremos los principios y valores propios de la Universidad.
III.  METODOLOGÍA
La población tomada en cuenta para el presente estudio de investigación son alumnos ambos sexos de las carreras de Licenciado en Derecho y Licenciado en Ciencias Políticas de la UJED a través de una muestra probabilística, aleatoria y estratificada quedando seleccionados 40 estudiantes. De acuerdo a la secuencia de la metodología los parámetros utilizados para el estudio son: B = 0.03 y( = 0.05, lo cual nos proporciona un nivel de confianza del 95% de los resultados obtenidos en este estudio. 

Para la recopilación de la información se utilizó la encuesta a estudiantes sobre la percepción de la RSU propuesta en el Proyecto Universidad Construye País (2004), así como el Informe País (2014) para la formulación de las variables y el diseño de las preguntas respecto a al ciudadanía participativa.

El presente estudio es no experimental, descriptivo, transversal, retrospectivo, que implicó trabajo de campo; las variables cualitativas y cuantitativas se organizaron y analizaron cuantitativamente.
Para el análisis de la información, se utilizó el programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). Los resultados se presentan en forma discursiva, se describen en frecuencia (f) y porcentaje (p) y se explican por medio de gráficas y tablas.
IV. RESULTADOS
1. Principios y valores de la vida universitaria relacionados con la vida en sociedad
1.1. Dignidad de la persona 
A fin de conocer la opinión o experiencia de los encuestados en torno al reconocimiento de la dignidad humana de toda persona en su Universidad, se encuestó a los estudiantes, con los siguientes resultados:
Como se muestra en la tabla 1, respecto al primer cuestionamiento, si la Universidad da un trato personalizado a cada uno de sus estudiantes, la mayoría de los alumnos encuestados están poco de acuerdo, representa el 45%; de igual manera, en la cuarta pregunta, si la Universidad da apoyo personal a los estudiantes que están en dificultad, la mayoría de los alumnos manifiestan estar poco de acuerdo, en un 38%. Para el resto de las preguntas, los alumnos comentaron estar de acuerdo, para el 37.5% la Universidad manifiesta preocupación por el respeto que los profesores dan a sus estudiantes, el 47.5% considera que la Universidad invierte para mantener buenas condiciones de estudio para sus estudiantes, el 52.5% considera que la Universidad exige el respeto a la persona en los trabajos con seres humanos que se encarga a los estudiantes, y por último el 45% de los encuestados están de acuerdo que la Universidad da facilidades para que las alumnas embarazadas o con hijos pequeños puedan estudiar.

Tabla 1. Dignidad de la Persona

	
	1. Da trato personalizado a cada estudiante
	2. Manifiesta preocupación por el respeto de profesores a estudiantes
	3. Invierte para mantener buenas condiciones de estudio para sus estudiantes
	4. Da apoyo personal a estudiantes que están en dificultad
	5. Exige respeto a la persona en los trabajos con seres humanos que encarga a estudiantes
	6. Da facilidades para que alumnas embarazadas o con hijos pequeños 

	
	f
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	p

	Muy de acuerdo
	1
	2.5%
	4
	10%
	4
	10%
	2
	5%
	3
	7.5%
	7
	17.5%

	De acuerdo
	13
	33%
	15
	37.5%
	19
	47.5%
	11
	28%
	21
	52.5%
	18
	45%

	Poco de acuerdo
	18
	45%
	14
	35%
	11
	27.5%
	15
	38%
	10
	25%
	11
	27.5%

	Nada de acuerdo
	8
	20%
	6
	15%
	4
	10%
	8
	20%
	4
	10%
	2
	5%

	No sabe
	0
	0
	1
	2.5%
	2
	5%
	4
	10%
	2
	5%
	2
	5%


FUENTE: Elaboración propia con base a la encuesta aplicada a estudiantes de la FADER y CIPOL UJED, julio 2015.
La mayoría de los estudiantes encuestados manifestaron estar poco de acuerdo o de acuerdo en las condiciones  universitarias para la promoción de la dignidad humana en todos los campos de la vida social, así como la construcción de relaciones solidarias con éste propósito.
1.2. Libertad
 En el tópico libertad, del análisis de las encuestas, se desprende que el 2.5% de los alumnos no sabe si la Universidad respeta las decisiones que toman sus estudiantes, si da espacios para que los estudiantes expresen libremente sus propias ideas y creencias o si promueve la discusión abierta sobre temas que generan conflicto en la sociedad.  En tanto, más del 50% de los encuestados están de acuerdo en que la universidad propicia que los docentes den libertad para que los estudiantes expongan sus pensamientos frente a los problemas que se ven en clase y también que estimula a estudiantes a asumir libremente compromisos sociales. Cabe señalar, que sólo el 5 % de los alumnos está muy de acuerdo en que la Universidad acoge las ideas o iniciativas de sus estudiantes, como se aprecia en la siguiente tabla.

Tabla 2. Libertad
	
	7. Respeta las decisiones que toman sus  estudiantiles
	8. Da espacios  a estudiantes para expresión libre de ideas y creencias
	9. Propicia que docentes den libertad a que estudiantes expongan sus pensamientos a problemas de clase
	10. Estimula a estudiantes a asumir libremente compromisos sociales
	11. Acoge las ideas o iniciativas de sus estudiantes
	12. Promueve la discusión abierta sobre temas que generan conflicto en la sociedad 

	
	f
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	p

	Muy de acuerdo
	3
	7.5%
	5
	12.5%
	4
	10%
	4
	10%
	2
	5%
	6
	15%

	De acuerdo
	9
	22.5%
	8
	20%
	21
	52.5%
	22
	55%
	13
	32.5%
	11
	27.5%

	Poco de acuerdo
	20
	50%
	20
	50%
	13
	32.5%
	9
	22.5%
	15
	37.5%
	17
	42.5%

	Nada de acuerdo
	7
	17.5%
	6
	15%
	2
	5%
	5
	12.5%
	10
	25%
	4
	10%

	No sabe
	1
	2.5%
	1
	2.5%
	0
	0%
	0
	0%
	0
	0%
	1
	2.5%


FUENTE: Elaboración propia con base en op. cit.
La mayoría de los alumnos encuestados están poco de acuerdo o nada de acuerdo en la forma como la Universidad respeta los derechos y libertades de los estudiantes de su comunidad universitaria en torno a la libertad de pensamiento, conciencia y religión, investigación, opinión y expresión, enseñanza, reunión y asociación, así como en el desarrollo de su personalidad personal y social.
1.3.  Ciudadanía, participación y democracia
Si el estilo de vida democrático busca desarrollar el espíritu reflexivo, el desarrollo del juicio personal, la solidaridad fraterna y la actitud de participación libre y responsable; “la concreción de este supuesto en la vida universitaria implica la construcción de un orden fundado en personas sujetos de derechos y deberes, en un régimen normativo en que éstos se especifican y la existencia de órganos universitarios en los que se resuelvan bajo los principios de la universidad los conflictos que puedan generarse” (Construye País, 2004: 9).
De la encuesta aplicada a los estudiantes, el 20% está muy de acuerdo en que la Universidad se preocupa por formar ciudadanos que participen activamente en la sociedad, mientras el 40% está de acuerdo; el 22.5% no están de acuerdo en que la Universidad se interesa en conocer las opiniones e inquietudes de los estudiantes; sólo el 5% de los alumnos están muy de acuerdo que la Universidad recoge los aportes de los estudiantes a elaborar sus mallas curriculares. Mientras que el 42.5% está de acuerdo en que la Universidad incentiva que los estudiantes participen en los organismos que los representan, tales como sociedades de alumnos. Un porcentaje del 25% de los alumnos encuestados está poco de acuerdo en que a la Universidad le interesa formar a los estudiantes en el respeto de los derechos humanos. Y por último, el 35% opinan en las opciones de acuerdo y poco de acuerdo que la Universidad contribuye a formar opinión sobre temas públicos relevantes para la comunidad. 
Tabla 3. Ciudadanía, participación y democracia
	
	13. Se preocupa por formar ciudadanos que participen activamente en la sociedad
	14. Se interesa en conocer opiniones e inquietudes estudiantiles
	15. Recoge aportes de los estudiantes al elaborar sus mallas curriculares
	16. Incentiva que estudiantes participen en organismos que los representan
	17. Le interesa formar a los estudiantes en el respeto de los derechos humanos
	18. Contribuye a formar opinión sobre temas públicos relevantes para la comunidad

	
	f
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	P

	Muy de acuerdo
	8
	20%
	1
	2.50%
	2
	5%
	3
	7.50%
	11
	27.50%
	6
	15%

	De acuerdo
	16
	40%
	10
	25%
	9
	22.50%
	17
	42.50%
	15
	37.50%
	14
	35%

	Poco de acuerdo
	12
	30%
	19
	47.50%
	17
	42.50%
	12
	30%
	10
	25%
	14
	35%

	Nada de acuerdo
	4
	10%
	9
	22.50%
	6
	15%
	7
	17.50%
	3
	7.50%
	6
	15%

	No sabe
	0
	0
	1
	2.50%
	6
	15%
	1
	2.50%
	1
	2.50%
	0
	0


FUENTE: Elaboración propia con base en op. cit.
El 47.5% de los alumnos encuestados está poco de acuerdo en que la Universidad se interesa en conocer opiniones e inquietudes de estudiantiles, como se muestra en la siguiente gráfica.
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FUENTE: Elaboración propia con base en op. cit.

1.4. Sociabilidad y solidaridad
La Universidad es el escenario óptimo para fortalecer la identidad de pertenencia, la solidaridad y la convivencia social.
En este tema, la mayoría de los alumnos respondieron estar de acuerdo en todas  las preguntas, el 35% considera que su Universidad incentiva a los estudiantes a prestar servicios a personas, grupos o comunidades de escasos recursos; para el 40%, que estimula la solidaridad entre los estudiantes; un 47.5% afirma que su Universidad promueve el trato respetuoso a todas las personas, sin distinción; para el 37.5%, desarrolla actividades de integración entre estudiantes, profesores y funcionarios; el 35% refiere que la Universidad orienta la formación de los estudiantes para que vean en su profesión una instancia de servicio a los demás; mientras que el 
37.5% asevera que su Universidad da importancia al desarrollo de las habilidades sociales de sus estudiantes, tales como capacidad de escucha, comunicación efectiva, empatía, etc., como se muestra en la tabla 6.
Tabla 6. Sociabilidad y solidaridad
	
	19. Incentiva estudiantes a prestar servicios a personas, grupos o comunidades de escasos recursos 
	20. Estimula la solidaridad entre los estudiantes
	21. Promueve un trato respetuosos a todas las personas sin distinción
	22. Desarrolla actividades de integración entre estudiantes, profesores y funcionarios
	23. Orienta la formación de estudiantes para que vean en su profesión una instancia de servicio a los demás 
	24. Da importancia al desarrollo de habilidades sociales de sus estudiantes

	
	f
	P
	F
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	p

	Muy de acuerdo
	4
	10%
	2
	5%
	8
	20%
	3
	7.50%
	8
	20%
	3
	7.50%

	De acuerdo
	14
	35%
	16
	40%
	19
	47.50%
	15
	37.50%
	14
	35%
	15
	37.50%

	Poco de acuerdo
	9
	22.50%
	14
	35%
	9
	22.50%
	9
	22.50%
	12
	30%
	13
	32.50%

	Nada de acuerdo
	8
	20%
	7
	17.50%
	2
	5%
	7
	17.50%
	5
	12.50%
	7
	17.50%

	No sabe
	4
	10%
	0
	0
	0
	0
	5
	12.50%
	0
	0
	1
	2.50%


FUENTE: Elaboración propia con base en op. cit.

Los estudiantes encuestados, en su mayoría refieren que la sociabilidad y solidaridad para la convivencia son principios y valores que orientan el quehacer universitario de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de la UJED, lo que representa, sin duda una fortaleza, ya que, “la concreción de este supuesto en la vida universitaria implica el fortalecimiento de la identidad de pertenencia y de afirmación de sí mismo de quienes integran la comunidad universitaria, el reconocimiento explícito de los aportes de cada uno a su construcción y la consideración ponderada, a través del ejercicio de la crítica positiva, en un diálogo fundado en el compromiso solidario con la misión universitaria”(Construye País, 2004: 9). 
1.5. Bien común y equidad 
En los cuestionamientos relacionados con el bien común y equidad, el 47.5% opinó estar poco de acuerdo en que su Universidad asigna con equidad sus recursos entre las unidades; el 45% está poco de acuerdo en que su Universidad da importancia a la justicia y equidad en la formación de sus estudiantes; de igual forma, el 32.5% de los encuestados señala estar poco de acuerdo en que su Universidad da facilidades a estudiantes de escasos recursos para que ingresen a ella. En este mismo sentido, los estudiantes opinan en un 35% no estar nada de acuerdo en que su Universidad tiene un sistema para ayudar a resolver los problemas económicos de sus estudiantes de escasos recursos, en tanto que el 37.5% no está nada de acuerdo en que su Universidad da apoyos especiales a los estudiantes que tienen problemas de rendimiento, finalmente el 35% de los alumnos no está nada de acuerdo en que su Universidad da apoyos especiales a los estudiantes que tienen problemas emocionales o psicológicos”, los alumnos consideran nada de acuerdo. 
Es subrayable el descontento por parte de los alumnos encuestados respecto a las condiciones que privan en la UJED respecto a este principio, mismo que, en el ámbito universitario, implica el desarrollo equilibrado de las unidades que la componen, gozando de una participación equitativa de los recursos humanos y materiales aunado a la necesidad de respaldar, en la medida de lo posible, la valoración social de los profesionales formados en la universidad y de los productos de la investigación y estudios académicos(Construye País, 2004: 10). 
1.6. Medio ambiente y desarrollo sustentable
El 2.5% de los alumnos considera estar muy de acuerdo en que la Universidad capacita a sus miembros en el autocuidado, informando acerca de cómo las personas pueden prevenir ciertas enfermedades; mientras que en un 37.5% esta de acuerdo en que la Universidad tiene una preocupación especial por la formación de sus estudiantes en el cuidado del medio ambiente. El 35 % manifiesta estar poco de acuerdo en que su Universidad incentiva a sus miembros a economizar el agua, la energía, etc. Mientras que el 45% está en muy de acuerdo e indica que la Universidad establece normas que limitan el consumo de cigarrillos en espacios públicos cerrados; sin embargo el 35% explica estar nada de acuerdo en que su Universidad dispone de depósitos para separar la basura según tipo de material (vidrio, papel, otros). Finalmente, respecto a la creación de conciencia en la comunidad universitaria de los problemas ambientales que enfrenta nuestra sociedad, el mayor porcentaje que es 32.5% se encuentra en dos opciones, de acuerdo y nada de acuerdo, seguido del 30% de alumnos que manifiestan estar poco de acuerdo. 
Atento a lo señalado por el Proyecto Construye País (2004), la Universidad debe velar por el desarrollo permanente de su capital humano y por que la incidencia de la institución a las distintas actividades de la sociedad se traduzca en un fortalecimiento del desarrollo sostenible y auto sustentable.
1.7. Aceptación y aprecio a la diversidad
 El 45% de los alumnos encuestados manifiestan estar de acuerdo en que la Universidad actúa con respeto por la diversidad humana, por cuestiones de edad, sexo, raza, cultura, etc. Asimismo, el 37.5% señala estar de acuerdo que se facilita la posibilidad de expresión de las diversas tendencias religiosas de sus miembros. En tanto que el 40% no está de acuerdo en que la Universidad se preocupa de que las diversas tendencias políticas de sus miembros sean respetadas, pese a que el 42.5% esté de acuerdo en que la Universidad realiza foros y paneles para que sus miembros conozcan las distintas posturas que hay frente a problemas de interés nacional. De manera coincidente, los estudiantes manifiestan estar de acuerdo y poco de acuerdo en un 27.5% respectivamente, en que la Universidad da facilidad de acceso a ella a grupos especiales (discapacitados, indígenas, etc.), seguida de la opinión del 25% que asevera estar muy de acuerdo. Finalmente, el 35% esta de acuerdo en que la Universidad posee infraestructura especialmente adecuada para discapacitados. 
2.  PRINCIPIOS Y VALORES ESPECÍFICOS DE LA UNIVERSIDAD
2.1. Compromiso con la verdad
En este tema predomina la opción de acuerdo en cuatro preguntas, ya que el 45% de los encuestados considera que la Universidad realiza su enseñanza con un fuerte apego a la verdad sin acomodarla ni ocultarla para satisfacer intereses particulares; de igual forma, el 45%, esta de acuerdo en que la Universidad desarrolla el espíritu crítico de sus estudiantes a través de sus actividades de aprendizaje; el con 37.5% también está de acuerdo en que la Universidad realiza una comunicación interna, honesta y transparente; asimismo, un 37.5% esta de acuerdo en que la Universidad realiza un marketing honesto y transparente hacia la comunidad. Respecto a si la Universidad da reconocimiento al compromiso con la verdad de sus miembros, un 40% de los alumnos elige la opción poco de acuerdo; finalmente, el un 37.5% asevera estar poco de acuerdo en que la Universidad estimula las ideas creativas de sus estudiantes. 
2.2. Integridad 
Cabe subrayar, que respecto a este tema sobresale la opción de acuerdo en cinco de las seis preguntas formuladas. El 47.5% señala estar de acuerdo en que la Universidad cuenta con criterios éticos escritos y conocidos por la universidad para orientar las conductas de sus miembros; un 35% está de acuerdo en que las autoridades universitarias muestran coherencia entre sus principios y sus acciones; el 37.5% manifiesta estar de acuerdo en que los docentes son estrictos frente a conductas de deshonestidad académica de sus estudiantes; un 45% esta de acuerdo en que la conducta de los docentes es coherente con los criterios éticos que tiene la universidad; asimismo, el 47.5% esta de acuerdo en que la Universidad promueve que los estudiantes respeten la propiedad intelectual. 
2.3. Excelencia
Respecto a este tema, el 47.5% de los alumnos manifestaron estar de acuerdo en que la Universidad imparte una formación profesional e intelectual de alto nivel a sus estudiantes; un 42.5% refiere estar de acuerdo  que la Universidad tiene una política de docencia que promueve el desarrollo integral de los estudiantes; en tanto el 50% está de acuerdo en que la Universidad emplea sistemas para que los estudiantes evalúen el desempeño docente; el 37.5% esta poco de acuerdo en que la Universidad promueve la innovación y actualización de los currículos; asimismo, el 40% manifiesta estar poco de acuerdo en que la Universidad promueve la innovación de los métodos de enseñanza; finalmente, el 40% señala estar de acuerdo en que la Universidad presta servicios de apoyo a la docencia de alta calidad, tales como equipo de cómputo, bibliotecas, tutorías, etc. Como se precisa en la tabla 12.

Tabla 12. Excelencia
	
	55. Imparte una formación profesional e intelectual de alto nivel a sus estudiantes
	56. Tiene una política de docencia que promueve el desarrollo integral de los estudiantes
	57. Usa sistemas para que los estudiantes evalúen el desempeño docente
	58. Promueve la innovación y actualización de los currículos
	59. Promueve la innovación de los métodos de enseñanza
	60. Presta servicios de apoyo a la docencia de alta calidad

	
	f
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	p
	f
	p

	Muy de acuerdo
	3
	7.5%
	3
	7.5%
	8
	20%
	3
	7.5%
	5
	12.5%
	7
	17.5%

	De acuerdo
	19
	47.5%
	17
	42.5%
	20
	50%
	10
	25%
	9
	22.5%
	16
	40%

	Poco de acuerdo
	13
	32.5%
	10
	25%
	5
	12.5%
	15
	37.5%
	16
	40%
	12
	30%

	Nada de acuerdo
	4
	10%
	8
	20%
	6
	15%
	5
	12.5%
	9
	22.5%
	1
	2.5%

	No sabe
	0
	0
	1
	2.5%
	0
	0
	5
	12.5%
	0
	0
	2
	5%

	Datos perdidos
	1
	2.5%
	1
	2.5%
	1
	2.5%
	2
	5%
	1
	2.5%
	2
	5%


FUENTE: Elaboración propia con base en op. cit.
Ante la búsqueda de la excelencia en los servicios que brinda la UJED, es preocupante que los alumnos manifiesten estar poco de acuerdo en la promoción, innovación y actualización de currículos y métodos de enseñanza. 
2.4. Interdependencia e interdisciplina
El 50% de los alumnos encuestados manifiesta estar de acuerdo en que la Universidad promueve que los cursos tengan un enfoque interdisciplinario; un  42.5% esta de acuerdo que la Universidad tiene mallas curriculares que exigen a los estudiantes a tomar cursos de otras disciplinas; el 45% señala estar poco de acuerdo en que la Universidad incentiva el trabajo en equipo de sus estudiantes; en tanto el 50% esta muy de acuerdo en que la Universidad busca solucionar los problemas que se presentan con la participación de las personas o estamentos directamente afectados; mientras que el 57.5% de los alumnos esta de acuerdo  que la Universidad propicia que las actividades académicas traten los desafíos o problemas que enfrenta nuestra sociedad; finalmente, un 45% están poco de acuerdo en que se promueve el vínculo de las actividades universitarias con la comunidad local. 
Del análisis a las encuestas realizadas a los alumnos de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de la UJED, se desprende que los estudiantes están poco de acuerdo, con un 45% en que la Universidad incentive el trabajo en equipo y promueva el vinculo con la sociedad, lo que resulta imperante para cumplir con el principio de interdependencia.  
Finalmente, se cuestionó a los alumnos respecto a qué nota otorgan a su Universidad  en el tema de Responsabilidad Social, con el parámetro 1 como ausencia y 10 como excelencia, el 25% de los alumnos la califica con un 8, 22.5% coincide en 7 y 9, como se muestra en la siguiente tabla y gráfica 12.

Tabla 14. Nota a su Universidad respecto RSU
	Calificación


	Frecuencia


	Porcentaje



	Válidos
	2
	1
	2.5

	
	4
	3
	7.5

	
	5
	2
	5.0

	
	6
	6
	15.0

	
	7
	9
	22.5

	
	8
	10
	25.0

	
	9
	9
	22.5

	
	Total
	40
	100.0


Gráfica 12. Nota a su Universidad respecto RSU
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En este mismo rubro, se revisa la calificación otorgada en atención a la carrera que se cursa, para la mayoría de los alumnos de Derecho la nota es 8, mientras que los alumnos de Ciencias Políticas opinan que la calificación es entre 8 y 9. 
3. CIUDADANÍA PARTICIPATIVA
Como se ha señalado con antelación, el eje central de esta investigación consiste en analizar la asociación entre la concepción que alumnos de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de la UJED tienen de la RSU y la ciudadanía participativa, su actitud o experiencia hacia la participación socio-política.
Según Durand, México se encuentra en “un proceso de construcción de la cultura política democrática, ciudadana” (Durand, 2006: 179),  que “los ciudadanos no parecen estar lo suficientemente comprometidos con el régimen democrático para defenderlo” (Durand, 2006: 180), subrayando que “los mexicanos son un pueblo solidario, que se moviliza para apoyar a los que lo necesitan, pero que participa poco en asociaciones o en reuniones de las mismas, mostrando una sociedad débil”. Por ello, “no parece que la participación esté orientada a defender al régimen democrático” (Durand, 2006: 181).
Para Morales(2001) no solo los rasgos individuales como el género, nivel educativo o ingresos influyen en la participación política de los ciudadanos, sino que existen factores externos como el contexto político en el que viven los ciudadanos, donde se encuentran “efectos mediadores” entre diferencias sociales y participación organizada de los ciudadanos (Morales, 2001: 176).
Para comprender la participación política en términos de rasgos individuales es limitada, por lo que “es necesario considerar otro tipo de factores: las características del contexto en el que se organizan los grupos y se asocian los individuos. Sólo de este modo será posible obtener una comprensión completa de los factores que influyen en el hecho de algunos ciudadanos se decidan a participar y otros no” (Morales, 2001: 179-180).

Como formas convencionales de participación política se encuentran informarse y discutir acerca de cuestiones políticas, trabajar para un candidato o partido, convencer amigos para que voten por una candidatura determinada, asistir a un mitin, contactar un representante o autoridad política, votar, entre otras. Como formas de participación política no convencional son participar en un grupo de acción ciudadana, manifestación, boicot, bloqueo de tráfico, desobediencia civil, ocupar edificios, involucrarse en huelgas, entre otros (Oñate, 2005: 105-106).
Respecto a la ciudadanía participativa, consideraremos distintos tipos de participación, la participación política electoral a través del voto, así como participación política no electoral convencional, individual o colectiva, mediante intervención en campañas electorales, actividades comunitarias y el contacto con autoridades gubernamentales, que difieren en niveles de tiempo y esfuerzo por los ciudadanos (Informe País, 2014).
En el presente trabajo, para conocer la opinión o experiencia sobre participación de los alumnos encuestados, se formularon preguntas sobre los modos convencionales y no convencionales de participación política.

Ante el cuestionamiento: durante los últimos 12 meses, ¿usted hizo o no hizo algún trabajo por su comunidad o colonia (como limpieza de calles, mantenimiento de parques, organización de fiestas del pueblo)?, el 47.5% de los alumnos encuestados respondieron de manera negativa, el 5% respondió no saber, mientras el 47.5% restante contestó afirmativamente.
Los estudiantes que han realizado trabajo por su comunidad, manifiestan haberlo realizado con un grupo de personas en un 47.5%, el 7.5% de manera individual, subrayando que únicamente el 5 % hizo el trabajo por parte de la Universidad.
A la pregunta ¿cree usted que es fácil o difícil organizarse con otros ciudadanos para trabajar en una causa común?de los estudiantes encuestados solo el 7.5% considera muy difícil organizarse con otros para trabajar en común, y el 12.5% lo consideran muy fácil.
A la pregunta ¿Usted votó en las pasadas elecciones?, los resultados fueron, el 72.5% de los alumnos si votaron y en tanto, el 27.5% no lo hicieron. Resulta preocupante el nivel de abstencionismo de los jóvenes estudiantes, considerando como causa principal en nuestro Estado la falta de confianza de los ciudadanos en las instituciones políticas y gubernamentales.

Como se señala en el Informe País “el abstencionismo hace que la política pública se sesgue en favor de quienes participan porque ‘los políticos y funcionarios no tienen la presión para poner atención y atender las demandas de quienes no participan” (2014: 60).

Respecto al sentido de la votación de quienes sufragaron, el 60% lo hizo por un partido político, el 20% no respondió, mientras el 15% anuló su voto..
La frecuencia en las respuestas a la pregunta “Si tuviera que describir cómo funciona la democracia en México, ¿cuál de las siguientes frases utilizaría?”, para el 65% de los alumnos “en la democracia muchos participan y pocos ganan”; para el 12.5% “en la democracia todos colaboran para lograr un mismo objetivo”; en tanto el 7.5% señala que “en la democracia las reglas son iguales para todos”.
En el Informe País (2014) la mayor parte de la ciudadanía percibe la democracia como un sistema donde muchos participan y pocos ganan, en un 50%; el 26% de los encuestados si creían que en la democracia las reglas son iguales para todos, para el 19% todos colaboran para logran el mismo objetivo, el 5% restante no sabe o no respondió. Dicha visión se interpreta por los menos de dos formas, por un lado, la percepción electoral de la democracia, como un sistema donde la ciudadanía vota y pocas personas son electas, por ejemplo, de los individuos que dijeron preferir siempre la democracia, independientemente de las circunstancias, 48% estuvo de acuerdo con la idea de que en la democracia muchos participan y pocos ganan. Por otro lado, puede ser que las personas perciban la democracia como un sistema donde los ciudadanos participan y sólo unos cuantos se benefician de esa participación (Informe País; 2014: 120-121)
.
Respecto a la participación política no electoral, se cuestionó a los alumnos la manera en que se involucran, por lo que el 35% de los estudiantes manifestó que sí platican con otras personas sobre temas políticos, el 10 % no respondió y el 5% no lo hace. El 30% de los alumnos platican muy seguido sobre temas políticos, el 17.5% a veces y el 2.5% casi nunca. Cuestionados respecto a si han intentado convencer a sus amigos para que voten por los candidatos que usted cree que son los mejores, el 37.5% respondió en forma negativa, el 25% algunas veces, el 15% casi nunca y el 12.5% muy seguido.El 45% de los alumnos encuestados no ha colaborado en las actividades de los partidos políticos previo y durante las campañas electorales, el 17.5% ha participado, el 12.5% algunas veces, el 10% muy seguido, otro 10% casi nunca.El 32.5% no ha leído o compartido información política por alguna red social de la web como Twitter o Facebook, el 20% si ha participado, el 27.5% lo hacen muy seguido, el 12.5% a veces, mientras el 2.5% casi nunca.El 50% de los alumnos encuestados no ha asistido a reuniones del cabildo municipal, el 12.5%, el 7.5% ha asistido muy seguido, el 15% a veces y el 12.5% casi nunca.El 47.5% nunca ha firmado peticiones o documentos en señal de protesta, el 25% si ha participado, el 2.4% muy seguido, el 10% a veces y el 10% restante casi nunca.El 45% no ha participado en manifestaciones o protestas públicas, el 17.5% si ha participado, un 12.5% casi nunca, un 10% muy seguido y otro 10% a veces.El 72.5% no ha participado en la toma o bloqueo de lugares o instalaciones públicas, tales como calles, carreteras, monumentos o edificios; el 7.5% si ha participado, el 2.5% muy seguido y el 15% casi nunca.El 72.5% no ha participado en una huelga, el 5% si ha participado, un 12.5% casi nunca, el 2.5% muy seguido y otro 2.5% a veces. Como se muestra en la siguiente tabla.
La mayoría de los encuestados manifiestó no haber participado en actividades políticas no electorales.

La situación respecto a la participación no convencional por parte de los alumnos encuestados coincide con los datos de la Encuesta Nacional sobre Calidad de la Ciudadanía del IFE en el 2013, que muestran los niveles de participación política distinta de la electoral, destaca como forma de participación más común entre los mexicanos conversaciones con otras personas sobre temas políticos, en un 39% de la participación no electoral, por ser un acto que involucra muy poco esfuerzo y más que medir participación mide el interés que los ciudadanos tienen en la política. La segunda actividad más común, en un 12% es la asistencia a reuniones de cabildo municipal o delegacional, poco más de uno de cada 10 individuos, el 11% colabora en actividades de los partidos políticos durante las campañas electorales; en la misma proporción, 11% las personas intentan convencer a sus amigos de votar por algún candidato. De manera sorprendente, sólo uno de cada 10 mexicanos comparte o lee información política en las redes sociales como Facebook o Twitter, con un 10%. Las tres formas de participación en que menos incurren los mexicanos son las marchas o manifestaciones públicas con un 9%, la toma o el bloqueo de lugares públicos con 3% y realizar huelgas con un 2% (Informe País; 2014: 71-72).
Atendiendo a que la membresía en grupos y asociaciones es uno de los elementos más importantes de la vida comunitaria, se preguntó la pertenencia a 12 tipos de organizaciones, en cada caso se indagó si el encuestado era miembro activo, si había permanecido antes o si nunca había sido miembro. Siendo muy notorio que 46% de los mexicanos reporta que nunca ha tenido esta experiencia de membresía, que es tan formativa, lo que esto indica una gran debilidad de la vida comunitaria. Según la Encuesta Nacional sobre Calidad de la Ciudadanía(IFE, 2013) refiere que la membresía de los mexicanos en asociaciones civiles es de la siguiente manera: 20.9% organizaciones religiosas, 18.85% asociaciones de padres de familia, 14.81% organización deportiva, 11.97% partido político, 11.44% sindicato, 10.23% grupo estudiantil, 8.15% organización cultural; 6.94% asociación vecinal, 5.38% asociación de voluntariado o condóminos,4.24% asociación profesional, 3.37% organización ambientalista y finalmente, 3.22% a organización de protección de derechos humanos(Informe País; 2014: 86-87).  
Se replicó este ejercicio con los alumnos encuestados, donde el 7.5% de los estudiantes no respondieron. Las variaciones son notables respecto al Informe País, en virtud de que la edad de los alumnos encuestados oscila entre 18 y 46 años, correspondiendo el porcentaje más alto a 22 años. Se reporta el total de membresía como la suma de activos y de aquellos inscritos con anterioridad, por lo que el 50%ha pertenecido a una organización deportiva,45% a un grupo estudiantil, 37.5% a una organización religiosa, 35% a una organización cultural, 32.5% a un partido político, 30% a asociaciones de beneficencia, 22.5% a grupos ambientalistas, 15% a organismos protectores de derechos humanos,12.5% a una sociedad de padres de familia, 10% a un sindicato y 7.5% a asociaciones vecinales. 
V. CONCLUSIONES
La Responsabilidad Social debe considerarse como misión fundamental del sistema universitario. Los estudiantes encuestados de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de la UJED señalan que su institución poco se interesa en conocer sus opiniones e inquietudes, que no les da un trato personalizado, que se respetan poco las decisiones estudiantiles, se brindan pocos espacios para que los estudiantes expresen libremente sus ideas y creencias, y no se promueve la discusión abierta sobre temas que generan conflicto en la sociedad, la mayoría de los alumnos encuestados refiere no estar de acuerdo en el respeto en torno a la libertad de pensamiento, conciencia y religión, investigación, opinión y expresión, enseñanza, reunión y asociación, así como en el desarrollo de su personalidad personal y social.

Los alumnos encuestados en su mayoría aseveran que la sociabilidad y solidaridad para la convivencia son principios y valores que orientan el quehacer universitario de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de la UJED, lo que representa, sin duda una fortaleza.
El 40% de los alumnos encuestados no está de acuerdo en que la Universidad se preocupa por que las diversas tendencias políticas de sus miembros sean respetadas, ni que se de facilidad de acceso a ella a grupos especiales
Respecto al compromiso con verdad e integridad como principios y valores que deben privar en la Universidad, los alumnos encuestados manifiestan estar de acuerdo por lo que se refiere a cuestiones institucionales, no así respecto al compromiso con la verdad de sus miembros ni respecto a los compromisos contraídos con sus estudiantes.
Ante la búsqueda de la excelencia en los servicios que brinda la UJED, es preocupante que los alumnos manifiesten estar poco de acuerdo en la promoción, innovación y actualización de currículos y métodos de enseñanza.
Del análisis a las encuestas realizadas a los alumnos de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de la UJED, se desprende que los estudiantes están poco de acuerdo, con un 45% en que la Universidad incentive el trabajo en equipo y promueva el vinculo con la sociedad, lo que resulta imperante para cumplir con el principio de interdependencia.
Como resultado más importante de la investigación, podemos subrayar que los estudiantes otorgan como calificación un 8 al nivel de responsabilidad social asumido por la UJED.
Si se concibe la universidad como una institución socialmente responsable, los retos para la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de la UJED son la modernización y vinculación mediante la formación, investigación, transferencia del conocimiento y Responsabilidad Social, lo que incidirá en la construcción de una ciudanía participativa.
Debemos enfatizar que la dimensión de participación política es esencial para poder hablar de altos niveles de calidad de la ciudadanía. En el caso de México, vimos que no sólo los niveles de participación no son particularmente altos, sino que desafortunadamente la percepción sobre la utilidad de ésta es baja, lo que en un futuro podría desincentivar más aún el activismo político o generar mayores niveles de participación extra institucional, e incluso violencia o desestabilidad en el orden público (Informe País; 2014: 80).
Podemos subrayar, que “la cohesión social es necesaria para una mayor participación ciudadana de mejor calidad, cuyo resultado es una democracia consolidada que represente de manera justa los intereses de sus ciudadanos” (Informe País; 2014: 108).
En el Estado de Durango y en nuestro país aún no existe una cultura de participación en la comunidad que permita el cambio en la sociedad por parte de sus propios miembros, ante el ambiente de corrupción y falta de transparencia.

El reto de fortalecer la vida comunitaria en México es tan grande como importante en la consolidación de su democracia, ante el desafío pendiente en la generación de una cultura cívica más vibrante y comprometida (Informe País; 2014: 110).
Conscientes de la importancia y actualidad que la Responsabilidad Social juega en el ámbito de la universidad, es imperante que las Universidades en México sean capaces de responder a las demandas sociales y resolver problemas de índole social, económica y medioambiental. Asumir los retos de la RSU, incidiría en el fortalecimiento de la vida comunitaria mediante la docencia, gestión, investigación, así como la vinculación de sus estudiantes y egresados con la sociedad, vinculando con responsabilidad el aprendizaje con las necesidades sociales.
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�No hay diferencias entre las personas por su nivel de ingreso y la visión que tienen de la democracia; sin embargo, sí hay diferencia significativa entre los ciudadanos más educados –de los cuales 55% concibe a la democracia como un sistema donde muchos participan y pocos ganan–, y los menos educados –de los cuáles 46% opina lo mismo–. No se encuentran diferencias basadas en el género o la edad de los encuestados y su visión sobre la democracia. En cuanto a su identificación étnica, son los mestizos –la mayoría de los encuestados (70%)– quienes ven a la democracia más como un sistema donde muchos participan y pocos ganan, aunque la diferencia es sólo de 4% respecto de las personas que se identifican como blancas e indígenas, y de 8% con relación a quienes se identifican como negros o mulatos; en todo momento estas diferencias son significativas. Finalmente, a medida que el tono de piel del encuestado es más oscuro, éste tiende a aceptar significativamente menos la visión competitiva de la democracia (45%) que si su tono de piel es más claro (52%).
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